
 

 

Protocole de prise en charge des pratiques d’intimidation en milieu scolaire  

pouvant conduire à des phénomènes de harcèlement 

 

Dans le cadre de la lutte contre les intimidations et le harcèlement, le collège Jules Ferry est entré dans 
la première cohorte du dispositif pHARe durant l’année scolaire 2021 2022. 

Ce dispositif a permis une formation sérieuse de plusieurs personnels qui eux-mêmes formeront les élèves et 
plus précisément les ambassadeurs collégiens. L’équipe ressources est amenée à évoluer voire à se modifier 
chaque année scolaire en conservant un noyau identique. 

La méthode employée pour le protocole est celle de la préoccupation partagée inspirée des travaux du 
psychologue Anatole PIKAS. 

Anatole PIKAS part du postulat que les intimidations ou moqueries (pouvant évoluer jusqu’au harcèlement) 
sont souvent des phénomènes de groupe avec des pressions exercées à l’intérieur du groupe pour maintenir 
ces comportements. Une unité, certes malsaine, est ainsi créée aussi la méthode vise à la casser pour 
rechercher avec chacun des membres une sortie positive pour chacun d’entre eux mais aussi et surtout pour 
l’élève cible. 

La méthode s’appuie sur une série d’entretiens individuels menés par l’équipe ressource, un échange des 
conclusions, une communication auprès des familles, une veille et un suivi sur les court, moyen et long 
termes. 

Pour rappel, le harcèlement, c’est une série de micro-violences, une violence verbale, physique ou 
psychologique REPETEE par un ou plusieurs élèves, avec une intention de nuire, à l’encontre d’une cible 
dont les conditions de vie finissent par se dégrader, qui s’isole ou est isolée. 



 

  

Potentielle situation d'intimidation, de 
harcèlement

Détectée ou détectable par élèves, 
ambassadeurs collégiens, personnels 

adultes du collège, parents...

Communication directe, ou par 
téléphone ( au 02.96.43.40.42) ou par 

mail ( à ce.0220003j@ac-rennes.fr) à un 
membre de l'équipe ressource: Mme 
Guégan, Mme Kikossi,  Mme Gicquel,  
Mme Rambaud-Duplay,M. André, M. 

Lépiller

Echanges entre personnes de l'équipe 
ressource pour pose du cadre factuel et 

désignation des intervenants

Mise en oeuvre du Protocole PIKAS; 
Entretien élève cible intimidation, 
entretien intimidateur présumé, 
information aux familles selon 

pertinence temporalité

Conclusions à l'issue des premiers 
entretiens partagés par équipe 

ressource, programmation entretiens de 
suivi et veille à court, moyen et long 

termes, prise de décisions adéquates si 
besoin

Traçabilité sur document synthétique 
numérique pour mémoire

Retours auprès des familles autant de 
fois que nécessaire

Structures aidantes: 30.20 Non au 
harcèlement / 30.18 E. Enfance / E. 
enfance.org pour cyberharcèlement


